
 
 

        COUNTY OF LOS ANGELES           DEPARTMENT OF PUBLIC SOCIAL SERVICES 
 

Interpreter Services Statement 
Bän TÜ©ng Trình vŠ  DÎch Vø Thông Ngôn 

(Xin Ç†c væn bän ª m¥t sau mÅu ÇÖn này cho ngÜ©i nåp ÇÖn/tham d¿ viên nghe trÜ§c khi hoàn tÃt ÇiŠn ÇÖn) 
 

 
tên hÒ sÖ: _______________________________           sÓ hÒ sÖ: ______________________ 

 

 
Tôi,__________________________________ có khä næng giao ti‰p b¢ng ti‰ng _______________________. 
                           (Xin Ghi Rõ Ngôn Ng»)  

Tôi Çã ÇÜ®c Sª DÎch Vø Xã H¶i Công C¶ng (DPSS) thông báo cho bi‰t r¢ng tôi có quyŠn ÇÜ®c m¶t ngÜ©i thông 
ngôn giúp Ç« miÍn phí. N‰u muÓn, tôi cÛng có quyŠn sº døng ngÜ©i thông ngôn cûa chính tôi. Tuy nhiên, tôi 
bi‰t r¢ng n‰u tôi dùng thông ngôn cûa chính mình, có th‹ së xÄy ra nh»ng s¿ lÀm lÅn vŠ giao ti‰p truyŠn Çåt 
gi»a Çôi bên. ñiŠu này có th‹ ÇÜa t§i nh»ng vÃn ÇŠ r¡c rÓi, ch£ng hån nhÜ bÎ mÃt phúc l®i 
và/ho¥c không còn ÇÜ®c thÄm ÇÎnh cho hÜªng tr® cÃp n»a.   

 
       Tôi muÓn sº døng miÍn phí m¶t Thông Ngôn Có ChÙng Th¿c cûa QuÆn-Håt. 

 
      Tôi muÓn sº døng thông ngôn cûa chính tôi, m¥c dù tôi có th‹ sº døng m¶t thông ngôn do Sª DPSS cung 

cÃp miÍn phí. Tôi bi‰t r¢ng viŒc sº døng thông ngôn cûa chính mình có th‹ së có nh»ng vÃn ÇŠ vŠ giao 
ti‰p truyŠn Çåt bÎ sai låc. Tôi bi‰t r¢ng nh»ng thông tin có tính cách t‰ nhÎ có th‹ së ÇÜ®c Çem ra thäo luÆn 
trong lúc thông ngôn diÍn dÎch. Tuy nhiên, tôi ÇÒng š cho phép ngÜ©i thông ngôn cûa tôi, tên là 
_______________________________, ÇÜ®c nghe và thông ngôn diÍn dÎch låi nh»ng thông tin Çó. ViŒc 
tôi l¿a ch†n sº døng ngÜ©i thông ngôn cûa chính mình chÌ có giá trÎ trong ngày hôm 
nay thôi. Tôi bi‰t r¢ng tåi nh»ng bu°i hËn trong tÜÖng lai, tôi có quyŠn ÇÜ®c sº 
døng m¶t thông ngôn do Sª DPSS cung cÃp miÍn phí.    

 
 

 
 

______________________________ 
  Ch» Kš cûa NgÜ©i Nåp ñÖn/Tham D¿ Viên  

____________ 
NGày 

 
Bän ThÕa ThuÆn Cûa NgÜ©i Thông Ngôn VŠ ViŒc Bäo MÆt  
 

Tôi, ____________________________ , là m¶t Thông Ngôn Song Ng» __________________ Có ChÙng Th¿c  
                                 (Tên Nhân Viên)                                                                                                            (Ghi Rõ Ngôn Ng»)                        
cûa QuÆn-Håt. Tôi hi‹u r¢ng, theo luÆt pháp, nh»ng thông tin nhÆn ÇÜ®c trong quá trình thông ngôn diÍn dÎch 
phäi ÇÜ®c gi» kín và không ÇÜ®c ti‰t l¶ ra bên ngoài quá trình thông ngôn diÍn dÎch Çó.  
 

Ho¥c 
 

Tôi,______________________________ nói ÇÜ®c cä hai ngôn ng», ti‰ng Anh và  ______________________.  
                         (Tên NgÜ©i Thông Ngôn)                          (Ghi Rõ Ngôn Ng») 
Tôi thÕa thuÆn gi» kín nh»ng thông tin này và không ti‰t l¶ chúng ra ngoài, ngoåi trØ khi viŒc thông ngôn diÍn 
dÎch Çòi hÕi.  
Quan hŒ gi»a tôi và __________________________________ là _____________________.                         
             (Tên NgÜ©i Nåp ñÖn/Tham D¿ Viên)                          (Quan HŒ) 
 

 
 
 

______________________ 
Ch» Kš NgÜ©i Thông  Ngôn 

FILING INSTRUCTIONS:   
BWS/BSO - Documentation/Activity Folder 
Retention: Permanent  

_____________ 
ngày 

  PA 481-A - VIETNAMESE 



 
 
 
 

DÎch vø thông ngôn  
 
 

Sª DPSS thích sº døng các thông ngôn miÍn phí cûa chính mình hÖn, khi ti‰p chuyŒn 
Quš VÎ. NhÜng Quš VÎ có th‹ l¿a ch†n m¶t ngÜ©i bån ho¥c m¶t thân nhân cûa chính 
mình Ç‹ làm thông ngôn cho Quš VÎ cÛng ÇÜ®c.  

 
Chúng tôi không thích dùng các thông ngôn khác vì e ngåi së xäy ra nh»ng lÀm lÅn vŠ 
giao ti‰p truyŠn Çåt, ho¥c có th‹ có nh»ng sai sót. Nh»ng lÀm lÅn này có th‹ änh hÜªng 
t§i mÙc Ç¶ h‡ tr® ho¥c sÓ lÜ®ng tr® cÃp mà Quš VÎ có th‹ ÇÜ®c chúng tôi cung cÃp. 
Nh»ng lÀm lÅn này có th‹ xäy ra, m¶t phÀn là do ngôn ng» và nh»ng khái niŒm chuyên 
biŒt hóa ÇÜ®c sº døng trong các chÜÖng trình tr® cÃp an sinh. NgÜ©i không phäi là nhân 
viên Sª DPSS có th‹ së không hi‹u ÇÜ®c h‰t loåi tØ v¿ng Ç¥c biŒt này. H† có th‹ phåm 
sai sót.  

 
Sª DPSS së phäi hÕi Quš VÎ m¶t sÓ câu hÕi mang tính cách rÃt t‰ nhÎ và riêng tÜ. Có m¶t 
ngÜ©i bån ho¥c m¶t thân nhân làm thông ngôn có th‹ khi‰n Quš VÎ thÃy khó khæn ngåi 
ngùng trong viŒc trình bày v§i chúng tôi tÃt cä các thông tin cá nhân mà chúng tôi cÀn. 
 
Sau h‰t, m†i nhân viên cûa chúng tôi ÇŠu phäi gi» kín bÃt kÿ ÇiŠu gì mà Quš VÎ nói ra.  
ñiŠu này có nghïa là h† không ÇÜ®c k‹ låi cho bÃt cÙ ngÜ©i nào khác (ngoåi trØ ban ÇiŠu 
hành Sª DPSS) vŠ nh»ng gì Quš VÎ Çã nói ra. H† cÛng không ÇÜ®c k‹ cho ngÜ©i nào 
khác ngay cä chuyŒn Quš VÎ có m¥t tåi Çây ngày hôm nay.  

 
Sª DPSS không th‹ kiŠm ch‰ ÇÜ®c thông ngôn cûa Quš VÎ. Chúng tôi không th‹ bäo 
Çäm ch¡c ch¡n r¢ng thông ngôn cûa Quš VÎ së không chia sÈ tin tÙc v§i ngÜ©i nào khác 
bên ngoài Sª DPSS. Chúng tôi së yêu cÀu thông ngôn cûa Quš VÎ kš tên vào m¶t mÅu 
ÇÖn xác nhÆn r¢ng h† së không k‹ låi cho bÃt kÿ ngÜ©i nào nh»ng gì h† nghe ÇÜ®c trong 
ngày hôm nay, và h† së gi» kín các thông tin mà Quš VÎ cung cÃp. NhÜng chúng tôi 
không th‹ kiŠm ch‰ h† ÇÜ®c. Vì nh»ng lš do Çó, chúng tôi thích sº døng các thông ngôn 
miÍn phí cûa chính chúng tôi hÖn.  
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